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Uniteks Tekstil Gida Sanayi Dis Ticaret A.S.
Bize iletmis oldugunuz talep veya sikayetinizde asagida siralanan 6zel nitelikli kisisel verilerin yer
almadigindan emin olmanizi rica ederiz:
. irk,
. etnik koken,
. siyasi diistince,
. felsefi inang,
. din, mezhep veya diger inanclar,
. kilk ve kiyafet,
o dernek, vakif ya da sendika tyeligi,
o saglik, cinsel hayata iliskin veriler,
o ceza mahk(miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler,
o biyometrik ve genetik veriler.

UNITEKS TEKSTIL GIDA SANAYi DIS TICARET A.S.
TALEP / SIKAYET SAHIBI KiSiSEL VERILERININ iSLENMESINE YONELIK AYDINLATMA METNi

1. Veri Sorumlusu

Kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla izmir Ticaret Sicil Mudurligii nezdinde Kyaka-8380 sicil
numarasi ile kayith ve sirket merkezi 10039 Sok. No:26 Cigli/izmir adresinde bulunan Uniteks Tekstil
Gida Sanayi Dis Ticaret A.S. (“Sirket”) tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) hiikiimleri kapsaminda ve isbu Talep / Sikayet Sahibi Kisisel Verilerinin islenmesine Yénelik
Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) ¢cercevesinde islenmektedir.

Sirketimiz, gizliliginizin ve kisisel verilerinizin korunmasina iliskin endiselerinize saygi duymaktadir. Bu
kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerinizi KVKK basta olmak tizere kisisel verilerin korunmasina iliskin tim
mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islemekte, verilerinizin glivenli sekilde barindirilmasini saglamakta
ve olasi hukuka aykiri erisimlere karsi gerekli tim giivelik tedbirlerini almaktadir. isbu Aydinlatma
Metni ile Sirketimize yapmis oldugunuz talep / sikayet basvurusu cergevesinde toplanan kisisel
verilerinizin hangi kapsamda islendigi agiklanmaktadir. Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan
islenmesi hakkinda detayl bilgilere ise, Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi 1.pdf (uniteks.com.tr)
linkinden erisilebilen Uniteks Tekstil Gida Sanayi Dis Ticaret A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

2. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla, elektronik ve/veya fiziki
ortamlardan matbu form (is basvuru formu vb.), mulakatlar, ¢agri / iletisim merkezi, KEP adresi, e-
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posta, telefon (SMS, MMS dahil), faks, kargo / posta ve sair iletisim araglari, e-uygulamalar, acik
internet kaynaklari, yetkili kamu kurumlari ve 6zel kuruluslar ile Sirketimizin genel midirlik girisi ile

bunlaraileride eklenebilecek sair yéntemler (kanallar) vasitasiyla KVKK’'nin 5’inci ve 6’nci maddelerinde

dizenlenen s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, mesru menfaat, hukuki yikimliliik ve bir hakkin tesisi,
kullaniimasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda toplanmaktadir.

3. islenen Kisisel Veri Kategorileriniz ve Kisisel Verilerinizin islenme Amaclan

KVKK’nin 5’inci ve 6'nci maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda taleplerin /
sikayetlerin toplanmasi, degerlendirilmesi ve ¢d6ziime kavusturulmasi ile misteri memnuniyetinin
saglanmasi kapsaminda islenen kisisel veri kategorileriniz ile s6z konusu kisisel verilerinizin islenme
amaclari asagida detayl sekilde aciklanmaktadir.

Kisisel Veri isleme Amaglan

Kisisel Veri Kategorisi

Kimlik Verisi e Talep / Sikayetlerin Takibi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
iletisim Verisi e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi,
e Talep / Sikayetlerin Takibi
Musteri islem Verisi e Talep / Sikayetlerin Takibi,
e Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Finansal Veri e Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi

Hukuki islem ve Uyum | e Hukuk islerinin Takibi Ve Yiritilmesi,

Verisi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

islem Giivenligi Verisi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini,
Bilgi Guvenligi Sureglerinin Yurutilmesi

Talep / Sikayet YoOnetimi
Verisi

Talep / Sikayetlerin Takibi,
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

4. Kisisel Verilerinizin Yurt icinde ve/veya Yurt Disinda Yerlesik Uciincii Kisilere Aktarilmasi

Sirketimiz blinyesinde kisisel verilerinize, yalnizca yukarida detaylarina yer verilen amaclar bakimindan
sinirli yetki erisimine sahip calisanlarimiz tarafindan kendi gorevlerini yerine getirmek amaciyla gerekli
Olclde erisilebilmektedir.

Ote yandan toplanan kisisel verileriniz, KVKK’nin 8’inci ve 9’uncu maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlarina uygun olarak:

o Sirket faaliyetlerinin yiritilmesi bakimindan hizmet temin edilmesi amaciyla tedarikgilerimize,

o iletisim, denetim ve raporlama faaliyetlerinin planlanmasi veya gergeklestiriimesi amaglariyla
Sirketimizin grup sirketlerine/istiraklerine/hissedarlarina, ve

o Sirketimizin hukuki yukimliklerinin yerine getirilmesi ile Sirketimize ait bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi amaclariyla kanunen yetkili kuruluslarina ve kanunen yetkili ézel
kisilere aktarilabilecektir.
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5. Kisisel Verilerinizin islenme Siiresi

Sirket faaliyetlerimiz sirasinda elde edilen kisisel verileriniz, basta Anayasa olmak tzere KVKK, Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik ve diger ilgili

mevzuat hikiimlerine uygun sekilde hazirlanan Sirketimizin saklama ve imhaya iliskin politika ve
prosediirlerinde belirtilen genel prensipler ve dizenlemelere uygun sekilde saklamakta ve imha
etmektedir.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5’inci ve 6’nci maddelerinde yer alan kisisel veri isleme
sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde imha edilecektir. Kisisel verileriniz bu dogrultuda,
talebinizin / sikayetinizin sonuglandiriimasini takiben yasal zaman asim streleri boyunca islenmeye
devam edecektir. Kisisel verilerinizin imha edilmesine iliskin talepleriniz bakimindan, isbu Aydinlatma
Metni’nin 6’nci bolimini incelemenizi rica ederiz.

6. KVKK Kapsaminda Haklariniz

Kisisel veri sahibi olarak KVKK’'nin 11’inci maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

o Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig Gglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukanida belirtilen haklariniza yonelik basvurularinizi, Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig hikiimlerine uygun sekilde (yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi,
glvenli elektronik imza, mobil imza veya Sirketimize daha dnce bildirmis oldugunuz ve sistemlerimizde
kayith olan e-posta adresiniz lizerinden elektronik olarak Sirketimizin gergek hak sahibi oldugunuzun
tespitini gerceklestirebilmesi amaciyla kimliginizi dogrulayan bilgilerle/belgelerle* (T.C. kimlik
numarasi veya diger tlke vatandaslari icin pasaport numarasi, tebligata esas yerlesim yeri adresi/is yeri
adresi, cep telefonu/telefon/faks numarasi, e-posta adresi vb.) birlikte)
Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi 1.pdf (uniteks.com.tr) adresinden ulasabileceginiz Veri Sahibi

Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en
gec 30 (otuz) gin icinde basvurulariniz Gcretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir
maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan (cret talep edilebilecektir.
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* S6z konusu belgeler kapsaminda herhangi bir 6zel nitelikli kisisel veriye (6rn. din bilgisi veya kan grubu
bilgisi) yer verilmemesi gerektigini hatirlatmak isteriz.

Talep / Sikayet Sahibi

Yukaridaki Aydinlatma Metni’nin tamamini okudum ve kabul ediyorum.

Ad-Soyad
Tarih
imza



